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9.30-9.40 Introduzione

Luigi Benedetto Arru
Assessore alla Sanita

I sessione - Le esperienze internazionali
9.40-10.10 Imparare dall’errore

Martin Bromiley

Pilota fondatore della Clinical Human Factor Group

Campagne per la sicurezza dei Pazienti dell’OMS

OMS - Coordinatrice dell’Unita per il miglioramento della

10.10-10.40

Neelam Dhingra

qualita e sicurezza del paziente.
10.40-11.00 Pausa caffe

Il sessione - Le prospettive attuali e future sulla sicurezza, responsabilita ed

accountability
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Nicola Cillara e Paola Pilloni

Componenti del tavolo tecnico regionale Sicurezza Chirurgica

Impariamo insieme dall’errore
L’accademia del cittadino in Toscana ed in Sardegna

Filomena Bugliaro

Rappresentate di Associazione di Pazienti

Tommaso Bellandi
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Discussione



